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The  Helen  R. Walton  Children’s  Enrichment  Center  (HWCEC)  partnered with  the  Center  for 
Business  and  Economic  Research  (CBER)  in  the  Sam M. Walton  College  of  Business  at  the 
University  of  Arkansas  to  conduct  a  study  that  delivers  insight  to  the  Northwest  Arkansas 











there was  no measurable  difference  in  the  average  daily  rates  charged  by  early  childhood 
education  facilities with  differing  levels  of  quality  accreditation. Because  price  is  among  the 
considerations  that parents  face when choosing early childhood education,  the excess supply 
may indicate an affordability mismatch, rather than too much capacity in the system. 
The populations of Benton and Washington Counties are projected to continue to grow into 2021 
and  2026.  As  the  overall  population  increases,  so  too will  the  demand  for  early  childhood 




Finally, early childhood education providers were asked about  the barriers  to  improving  their 
quality accreditation ratings. Choices included not being aware of the program and its benefits, 
parents not having interest in the rating, the cost of achieving the three star rating being higher 












































































































































































from birth  to kindergarten entry,  typically between birth and  five years of age  in  the United 
States.ii The care and education of children between birth and five years of age takes place in a 
variety  of  settings  which  can  include  a  family  or  relative’s  home,  non‐relative  homecare, 
registered or licensed homecare, and early childhood education centers.  
While early childhood education that occurs after the age of five is typically carried out by the 








degree,  license or certification.  In addition  to  the positive educational outcomes, participants 
also had improvement in social, emotional and behavioral development that translated to better 
self‐control, self‐esteem, and positive parenting  in adulthood.iii Karoly and Auger at  the Rand 
Corporation  found  that  high  quality  early  childhood  education  was  an  important  factor  in 
producing  the  largest effects on  school  readiness and  that  the  impacts  tend  to be  larger  for 
disadvantaged  children. Their  research also highlighted  the effects of quality early  childhood 
education on reduced use of special education, reduced grade repetition, and higher rates of 
high  school  graduation. iv  In  their  2013  study,  Yoshikawa  et  al.  estimate  that  quality  early 
childhood education narrows the achievement gaps for low‐income children, minority children, 
and English language learners, in addition to providing other benefits such as increased years of 





of a well‐rounded approach  to  improving and  sustaining  the workforce of a  region. Regional 
economic development organizations and community development organizations such as  the 




















Washington  Counties,  the  HWCEC  partnered  with  the  Center  for  Business  and  Economic 
Research  (CBER)  in  the  Sam M. Walton College of Business  at  the University of Arkansas  to 
conduct a study that will deliver insights to the Northwest Arkansas community about the existing 
landscape of early childhood education. As part of this study, the CBER collected and analyzed 













the  Division  of  Child  Care  and  Early  Childhood  Education,  an  office  within  the  Arkansas 
Department  of  Human  Services.  The  data  accumulated  from  the  state  agency  provided 
researchers  with  a  broad  overview  of  the  early  childhood  education  services  available  to 




























ratings  agency.  The  data  also  do  not  include  informal  childcare  providers who  are  neither 
registered nor regulated by the state. In the following section, analysis by researchers shows the 
















Benton County Early Childhood Centers  28  5  29  43  105 
  Percent of Total  26.7%  4.8%  27.6%  41.0%  100.0% 
Washington County Early Childhood Centers  41  4  29  23  97 
  Percent of Total  42.3%  4.1%  29.9%  23.7%  100.0% 
Benton County Early Childhood Homecare  3  0  3  17  23 
  Percent of Total  13.0%  0.0%  13.0%  73.9%  100.0% 
Washington County Early Childhood Homecare  3  1  8  13  25 






and  future  capacity  expansion  plans.  Survey  instruments  were  implemented  by  student 
researchers  from  the CBER  in  coordination with  staff at  the HWECC.  In Benton County, 69.5 
percent of the early childhood education centers and 52.2 percent of the homecare providers 






  Total  Respondents  Response 
Rate 
Benton County Early Childhood Centers  105  73  69.5% 
Benton County Early Childhood Homecare  23  12  52.2%  
Washington County Early Childhood Centers  97  74  76.3% 
Washington County Early Childhood Homecare  25  21  84.0% 
Total Early Childhood Education Centers and Homecare  240  180  75.0% 
Source: CBER Survey 
In the penultimate section of this study, researchers projected the population growth in Benton 









of Human  Services  and  additional  information  collected  from  phone  and  email  surveys.  The 
information presented  is an overview of  the availability of  slots  in early childhood education 






























Benton County Early Childhood Centers  569  253  923  1,057  2,802 
  Percent of Total Capacity  20.3%  9.0%  32.9%  37.7%  100.0% 
Washington County Early Childhood Centers  441  226  959  519  2,145 

























Benton County Early Childhood Centers  2,239  298  1,287  2,534  6,358 
  Percent of Total Capacity  35.2%  4.7%  20.2%  39.9%  100.0% 
Washington County Early Childhood Centers  2,667  251  1,393  1,184  5,495 
  Percent of Total Capacity  48.5%  4.6%  25.4%  21.5%  100.0% 
Source: Division of Child Care and Early Childhood Education, Arkansas Department of Human Services 
In Benton County, 272 slots were state‐approved for early childhood homecare in 2016. A total 




















Benton County Early Childhood Homecare  36  0  36  200  272 
  Percent of Total Capacity  13.2%  0.0%  13.2%  73.5%  100.0% 
Washington County Early Childhood Homecare  30  16  98  141  285 






The daily  rates  for  infant  slots  in Benton County  averaged $31  at early  childhood education 
centers and $25 at early childhood homecare in 2016. In Washington County, the average rate 
for infants at early childhood education centers was $31 per day and was $22 per day at early 
childhood  homecare  providers.  Assuming  care  was  provided  for  20  days  per month,  early 
childhood education centers  in Benton and Washington Counties averaged a monthly cost of 
$620  for  infants. Early childhood homecare  for  infants averaged a  rate of $500 per month  in 
Benton County and $440 per month in Washington County. No significant differences in average 














Benton County Early Childhood Centers   $32    $32    $30    $31    $31  
Benton County Early Childhood Homecare   $26    NA      $28    $24    $25  
Washington County Early Childhood Centers   $31    $37    $32    $29    $31  
Washington County Early Childhood Homecare   $18    $26    $25    $20    $22  
Source: Division of Child Care and Early Childhood Education, Arkansas Department of Human Services 
The daily  rates  for  toddler slots  in Benton County averaged $28 at early childhood education 
centers and $23 at early childhood homecare.  In Washington County, the rates per toddler at 



















Benton County Early Childhood Centers  $27  $32  $28  $27  $28 
Benton County Early Childhood Homecare  $21  NA  $24  $23  $23 
Washington County Early Childhood Centers  $26  $35  $30  $27  $29 
























Benton County Early Childhood Centers   $24    $23    $26    $26    $25  
Benton County Early Childhood Homecare   $20    $‐      $23    $21    $21  
Washington County Early Childhood Centers   $24    $29    $29    $23    $25  
Washington County Early Childhood Homecare   $21    $17    $24    $18    $21  
Source: Division of Child Care and Early Childhood Education, Arkansas Department of Human Services 
OCCUPIED SLOTS BY QUALITY RATING IN BENTON AND WASHINGTON COUNTIES (2016) 


































Benton County Early Childhood Centers Slots   569    253    923    1,057    2,802  
  Percent Occupied during Summer 2016  80.0%  89.9%  74.7%  75.3%  77.4% 
  Average Annual Percent Occupied  74.8%  89.9%  72.9%  75.2%  75.7% 
Washington County Early Childhood Centers Slots  441  226  959  519  2,145 
  Percent Occupied during Summer 2016  71.8%  83.6%  90.1%  63.5%  79.3% 
  Average Annual Percent Occupied  71.6%  83.6%  91.9%  66.9%  80.8% 
Sources: Division of Child Care and Early Childhood Education, Arkansas DHS, CBER Survey 
In Benton County, 5,097 total slots were occupied by pre‐K children in early childhood education 
centers  in  the  summer of 2016. Data  compiled  from  survey  respondents  indicated  that 19.8 
percent of the total slots were available for pre‐K children in Benton County in the summer of 
2016. Over the course of the year, 5,401 total seats were occupied on average by pre‐K children 
in  early  childhood  education  centers  in  2016.  95.5  percent  of  seats  for  pre‐K  children were 
occupied on average  in centers with  the highest  rating, while 84.8 percent of  the seats were 
occupied in centers with no rating from the Better Beginnings rating system. 15.1 percent of the 
total approved seats were available on average for pre‐K in Benton County.  




in  early  childhood  education  centers  in  2016.  88.2  percent  of  seats  for  pre‐K  children were 
















Benton County Early Childhood Centers Slots  2,239  298  1,287  2,534  6,358 
  Percent Occupied during Summer 2016  86.0%  67.0%  68.2%  82.7%  80.2% 
  Average Annual Percent Occupied  95.5%  66.5%  71.1%  84.8%  84.9% 
Washington County Early Childhood Centers Slots  2,667  251  1,393  1,184  5,495 
  Percent Occupied during Summer 2016  83.4%  92.8%  84.5%  83.1%  84.1% 




























Benton County Early Childhood Homecare Slots   36   0  36   200   272  
  Percent Occupied during Summer 2016  23.1%  N/A  57.7%  62.5%  56.6% 
  Average Annual Percent Occupied  38.5%  N/A  73.1%  66.3%  63.6% 
Washington County Early Childhood Homecare Slots  30  16  98  141  285 
  Percent Occupied during Summer 2016  35.0%*  100.0%  68.4%  74.1%  69.5% 














In 2016, 207  infants  and  toddlers  in Benton County  (or 7.4 percent of  the number of  state‐
approved early  childhood  slots) and 442  infants and  toddlers  in Washington County  (or 20.6 
percent of the approved slots) received meals at their early childhood education center through 
the Special Nutrition program. In Benton County, 5.2 percent of the infant and toddler slots were 
subsidized  through  a  voucher  program  and  0.7  percent  were  subsidized  through  the  ABC 
program.  In Washington County, 4.9 percent of  the  infant and  toddler  slots were  subsidized 
through a voucher program and 1.2 percent were subsidized through the ABC program. There is 




  SNP  Voucher  ABC 
Benton County Early Childhood Centers Slots  2,802 
  Percent of Children with Need Based Subsidy  7.4%  5.2%  0.7% 
Washington County Early Childhood Centers Slots  2,145 




at  their  early  childhood  education  center  through  the  Special Nutrition  Program.  In  Benton 
County, 1.9 percent of  the pre‐K  slots were  subsidized  through a voucher program and 17.3 
percent were subsidized through the ABC program.  In Washington County, 3.3 percent of the 








  SNP  Voucher  ABC 
Benton County Early Childhood Centers Slots  6,358 
  Percent of Children with Need Based Subsidy  16.0%  1.9%  17.3% 
Washington County Early Childhood Centers Slots  5,495 












  SNP  Voucher  ABC 
Benton County Early Childhood Centers Slots  272 
  Percent of Children with Need Based Subsidy  23.7%  ‐  5.1% 
Washington County Early Childhood Centers Slots  285 







higher  than  perceived  benefits,  and  “other.”  In  Benton  County,  23.1  percent  of  the  early 





























Not aware of program and it's benefits  2.6%  0.0%  9.5%  10.0% 
Parents not interested  15.4%  66.7%  28.6%  20.0% 
Cost is higher than benefit  23.1%  16.7%  23.8%  20.0% 
Other  39.1%  16.7%  38.1%  50.0% 
Number of Respondents  39  6  21  10 
Source: CBER Survey 
FUTURE  DEMAND  AND  SUPPLY  OF  EARLY  CHILDHOOD  EDUCATION 
In  this  section  of  this  study,  researchers  projected  the  population  growth  in  Benton  and 


























1980  78,115  2004  179,010     
1981  79,240  2005  186,756     
1982  80,220  2006  195,569     
1983  81,850  2007  203,664     
1984  84,046  2008  210,807     
1985  85,837  2009  216,620     
1986  87,747  2010  221,339     
1987  90,922  2011  227,556     
1988  93,096  2012  232,739     
1989  94,972  2013  237,301     
1990  97,530  2014  242,321     
1991  102,583  2015  249,672     
1992  107,529  2016  256,816  254,789  258,844 
1993  113,667  2017  264,014  259,644  268,384 
1994  119,451  2018  271,212  263,981  278,442 
1995  126,211  2019  278,409  267,883  288,935 
1996  132,490  2020  285,607  271,402  299,812 
1997  137,751  2021  292,805  274,573  311,036 
1998  142,496  2022  300,002  277,425  322,579 
1999  148,636  2023  307,200  279,979  334,420 
2000  153,323  2024  314,398  282,254  346,541 
2001  159,258  2025  321,595  284,264  358,926 
2002  164,926  2026  328,793  286,022  371,563 



















































































1980  100,494  2004  176,837     
1981  101,197  2005  183,799     
1982  101,464  2006  190,314     
1983  102,041  2007  194,526     
1984  103,516  2008  197,223     
1985  105,092  2009  199,774     
1986  106,372  2010  203,065     
1987  108,088  2011  207,521     
1988  109,560  2012  211,734     
1989  111,127  2013  216,753     
1990  113,409  2014  220,792     
1991  118,789  2015  225,477     
1992  122,506  2016  230,087  227,681  232,493 
1993  128,474  2017  234,717  229,498  239,936 
1994  134,163  2018  239,347  230,659  248,034 
1995  140,913  2019  243,977  231,280  256,674 
1996  146,123  2020  248,607  231,426  265,788 
1997  149,609  2021  253,237  231,145  275,329 
1998  151,909  2022  257,867  230,470  285,264 
1999  154,627  2023  262,497  229,429  295,565 
2000  157,715  2024  267,127  228,044  306,210 
2001  163,151  2025  271,757  226,335  317,180 
2002  166,859  2026  276,387  224,316  328,459 








Data  on  school  enrollment  by  category  from  2006  to  2014  allowed  researchers  to  calculate 
children  under  three  and  the  number  of  children  between  the  ages  of  three  and  five  as  a 


















































































Benton County Early Childhood Centers  68  15  87  132  302 
































































Benton County Early Childhood Centers  188  34  81  256  559 
Washington County Early Childhood Centers  94  5  231  101  431 
Source: CBER Survey 





of 59.4 percent  (from 2012 statistics).xiv If a similar percentage of use continues  in  five years, 











will  be  an  excess  supply  of  460  slots  among  providers  in Washington  County  in  2021.  The 
projected excess  supply of pre‐K  slots  in Washington County  in 2021  is  lower  than  the 2016 
unused capacity of pre‐K slots, at 655. If the usage rate rose from 64.3 percent in 2016 to 69.8 
percent  in  2021,  all  the  available  pre‐K  slots  in Washington  County  would  be  occupied.  If 











































Benton County Early Childhood Centers   80    15    121    420    636  
Washington County Early Childhood Centers   20    10    130    16    175  
Source: CBER Survey 
By  adding  up  the  current  availability  of  slots  in  Benton  and Washington  Counties with  the 
estimated additions by 2026, researchers were able to estimate the total number of infant and 
















































Benton County Early Childhood Centers   285    34    123    503    946  
Washington County Early Childhood Centers   187    10    281    151    629  
Source: CBER Survey 
By  adding  up  the  current  availability  of  slots  in  Benton  and Washington  Counties with  the 
estimated additions by 2026, researchers were able to estimate the total number of pre‐K slots 
that will be supplied by early childhood education centers in Benton and Washington Counties. 
If  the usage of pre‐K  slots  in  ten  years  remains  similar  to  the 2016 percentage of use  (64.2 
percent), there will be an excess supply of 389 slots among providers in Benton County in 2026. 









66.1 percent  in 2026,  all  the  available pre‐K  slots  in Washington County will be occupied.  If 




















SUMMARY  OF  RESULTS  
NORTHWEST ARKANSAS EARLY CHILDHOOD EDUCATION (2016) 
The information presented is an overview of the availability of slots in early childhood education 




























































































































































































free  to  contact  Iroshi Windwalker,  Compliance  Coordinator,  (irb@uark.edu)  if  you  have  any 
concerns. May I begin? 
Questions: 
From the Arkansas Childcare Information Portal, we understand that you have ___ 
infant/toddler spots and ____ preschool spots at your facility. Is this correct? (Y/N) 
1. How many of your approved daycare spots at each level (infant/toddler, preschool) are 
currently taken? ____Infant/Toddler, ____Preschool 
2. On average, during a year, how many of your daycare spots at each level 
(infant/toddler, preschool, school age) are taken?  ____Infant/Toddler, ___Preschool 
3. How many users of the daycare facility make use of supplemental nutrition programs at 
each level?  ___Infant/Toddler, ___Preschool 
4. How many users of the facility qualify for state‐funded tuition vouchers at each level? 
___Infant/Toddler, ____Preschool 
5. How many users of the facility qualify for ABC payments at each level? 
___Infant/Toddler, ___Preschool 
6. How many spots, if any, do you plan to add at each level (infant/toddler, preschool, 
school age) over the next five/ten years? 
Infant/Toddler (5 Years)  Preschool (5 Years) 
Infant/Toddler (10 Years)  Preschool (10 Years) 
7. What are the barriers to acquiring and maintaining the Arkansas Better Beginnings 3 
star rating? 
___ Not aware of the program and its benefits ___ Parents are not interested in the 
rating ___ Cost of achieving the three star rating is higher than perceived benefits  
___Other __________________  	
34	
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